Asigurarea de raspundere civila

Document de informare privind produsul de asigurare
(cod: 822-01-13.02.1/PID Rev.0 din 01.10.2018)

Societatea: Societate de Asigurare — Reasigurare Produsul: Asigurarea de raspundere legala c

CITY INSURANCE S.A. contractuala a operatorilor de transport urance
rutier (ROTR) Societate de Asigurare — Reasigurare

Societate administrata in sistem dualist, cu sediul social in Str. Emanoil Porumbaru, nr. 93-95, parter, et.1, 2, 4 si 5,
sector 1, Bucuresti, ROMANIA; Autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiara, RA-008/10.04.2003;
CUI:10392742; Reg.Com.nr.J40/3150/1998; Capital social subscris si varsat: 93.284.350 LEI; Numar de inregistrare
n Registrul de Evidenta a Prelucrarilor de Date cu Caracter Personal: 4110; Cod LEI: 315700QDZXPVQVWEQS19

Prin prezentul document, S.A-R City Insurance S.A. va informeaza in mod obiectiv cu privire la principalele caracteristici ale produsului de
asigurare detinut in portofoliu. Informatiile complete pre-contractuale si contractuale sunt furnizate in alte documente.

Prezentul document nu este configurat si personalizat pentru a raspunde nevoilor dvs. specifice. Pentru o informare exacta si completa, va
rugam sa cititi toate documentele in legatura cu produsul de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Este o asigurare facultativa de raspundere civila pentru acoperirea prejudiciilor materiale cauzate de catre Asigurat tertelor persoane care
au calitatea de Beneficiari ai serviciilor de transport rutier ce ar fi trebuit prestate de catre Asigurat, in derularea contractelor de transport
rutier, ca urmare a finalizarii procedurilor judiciare de lichidare a Asiguratului, Tn conditiile in care debitul catre tertul prejudiciat nu s-a stins
in urma lichidarii capacitatii financiare proprii a Asiguratului.

‘T‘ Ce se asigura? A Ce nu se asigura?

Se asigura raspunderea operatorilor de transport rutier de marfuri si Nu se asigura raspunderea Asiguratului pentru:
persoane in legatura cu prejudicii izvorate din comenzi sau contracte de % amenzi de orice fel, cheltuieli penale, taxele, timbrele si
transport neonorate ca urmare a finalizarii procedurilor judiciare de orice alte cheltuieli aferente procedurii de lichidare
lichidare a operatorului de transport rutier asigurat nominalizat in polita de judiciard a Asiguratului, precum si plata remuneratiilor
asigurare, cum ar fi: persoanelor angajate;
v cheltuieli suplimentare facute pentru organizarea unor transportului in % pretentiile de despagubire formulate ,de terte persoane

vederea onorarii comenzilor sau contractelor de transport incheiate; care beneficiaza de serviciile Asiguratului, dacd nu se
v cheltuieli cu apévrarea fmpotriva unor pvreten;ii. nejustificate ale unor face dovada existentei relatiei contractuale;
v :;%i&:isgzT&Li(:tj;eél:;:r?;iltjé%ﬂﬁ]urﬁfrmu” i | civil: = prgtentji in legatura cu prejudicii de imagine aduse

Iell de judecala la gat Asiguratul in procesul civil oricarei persoane sau daune morale.
v cheltuieli cu expertize facute cu acordul Asiguratorului.
Nu se acorda despagubiri pentru prejudicii cauzate:

Limita de raspundere este mentionata in Polita si reprezintd valoarea X de orice consecinte ale razboiului, razboiului civil,
pentru care se fincheie asigurarea si este maximul raspunderii revoltei, actelor paramilitare sau teroriste, sabotaj;
Asiguratorului in cazul producerii sau apariiei unuia sau mai multor % capturare, sechestrare, rechizitionare, expropriere cu
evenimente asigurate. forta sau detinere, distrugere sau avariere din ordinul

oricarui guvern de drept sau de fapt sau a oricarei
autoritati publice;

X de poluarea sau contaminarea aerului, apei, solului;

% 1n urma faptelor Asiguratului, savarsite din culpa grava.

Exista restrictii de acoperire?

I Acoperirea nu valideaza pentru evenimente produse in
perioada de suspendare a efectelor juridice ale
contractului de asigurare;

Unde beneficiez de asigurare?
. v' Asigurarea este valabila pe teritoriul Romaniei.
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Ce obligatii am?
La inceputul si pe durata derularii contractului de asigurare trebuie sa:
o furnizati Asiguratorului informatii complete, reale si detaliate cu privire la conditiile/imprejurarile care influenteaza riscul;
o platiti prima de asigurare fn cuantumul si la scadentele prevazute in Polita;
¢ ne informati cu privire la orice modificare aparuta in legatura cu imprejurérile esentiale privind riscul asigurat;
o permiteti reprezentantilor Asiguratorului sa verifice, ori de cate ori acestia considera necesar, conditiile legate de riscul de producere a
evenimentelor asigurate, precum si masura in care sunt indeplinite recomandarile facute cu ocazia inspeciiilor de risc.
In cazul producerii unui eveniment s:
o ne ingtiintati imediat si sa luatj toate masurile rezonabile pentru limitarea daunelor;
o depuneti la Asigurator documentele intocmite de cétre toate autoritatile care au cercetat evenimentul;
« participati/cooperati, la solicitarea Asiguratorului, la eventualele investigatji si/sau expertize in legatura cu dauna produss;
e comunicati catre Asigurator pretentjile formulate de cei pagubiti si sa depuna la Asigurator orice acte primite in legatura cu aceste pretentii;
o permiteti Asiguratorului sa faca investigatji referitoare la cauza si intinderea prejudiciilor;
o anuntati Asiguratorul daca sunteti actionat in judecata, sa va aparati in proces si sa tineti seama si de eventualele recomandari facute de
Asigurator.

Cand si cum platesc?
Prima de asigurare se plateste la emiterea Politei sau conform scadentelor mentionate in Polita, daca se ageeaza ca modalitate de plata "plata in
rate”. Prima de asigurare se achita in lei, prin virament bancar sau in numerar.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Perioada de asigurare a contractului de asigurare este cea mentionata in Polita. Acoperirea (rdspunderea asiguratorulu) incepe din prima zi din
perioada de asigurare inscrisa in Polita si inceteaza la ora 24,00 a ultimei zile de valabilitate nscrisa in Polita.

Raspunderea asiguratorului poate inceta si anterior acestei date, in situatii de genul: (i) prin acordul partilor; (ii) prin epuizarea limitei de raspundere
asigurate; (iii) prin reziliere; (iv) prin denuntare unilaterala.

Inceperea acoperirii este conditionata de plata primei de asigurare integral sau rata 1 de prima.

Cum pot sa reziliez contractul?
Potrivit prevederilor din Codul Civil, aveti dreptul s& denuntati unilateral contractul de asigurare, cu o notificare prealabild transmisa Asiguratorului
in acest sens, contractulul de asigurare incetandu-si efectele in termen de 20 zile de la data notificarii Asiguratorului.
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CONDITII GENERALE PRIVIND .
ASIGURAREA DE RASPUNDERE LEGALA CONTRACTUALA
A OPERATORILOR DE TRANSPORT RUTIER (ROTR)

Tn cuprinsul prezentelor conditii de asigurare se adopta urmatoarele definiti:

ASIGURARE: contractul de asigurare care se incheie intre Asigurat si Asigurator, prin care Asiguratul se
obliga sa plateasca prima de asigurare, iar asiguratorul se obliga, ca la producerea riscului asigurat, sa achite,
beneficiarului asigurarii, despagubirea, in termenii si limitele convenite;

ASIGURATOR: Societatea de Asigurare — Reasigurare CITY INSURANCE S.A., administrata in sistem
dualist, cu sediul social in Str. Emanoil Porumbaru, nr. 93-95, sector 1, Bucuresti, ROMANIA; Tel. 004- 021-
231.00.54/ 231.00.79/ 231.00.90 Fax:231.04.42; www.cityinsurance.ro; e-mail: office@cityinsurance.ro;
Autorizata de  Autoritatea de  Supraveghere  Financiara, RA-008/10.04.2003;  CUI:10392742;
Reg.Com.nr.J40/3150/1998; Capital social subscris si varsat: 93.284.350 RON; Numar de inregistrare in registrul
de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal: 4110; Cod LEI: 315700QDZXPVQVWEQS19, denumita
in continuare Asigurator sau Societatea.

ASIGURAT: subiectul titular al interesului asigurat, care Tn contextul prezentei asigurari este «Operatorul de
Transport Rutier »;

OPERATOR DE TRANSPORT RUTIER: persoana autorizata de Ministerul Transporturilor, Constructiilor si
Turismului prin Autoritatea Rutiera Romana, inregistrata in Registrul Operatorilor de Transport Rutier, ce a obtinut
licenta sa desfasoare activitati de transport rutier cu vehicule omologate pentru care s-a efectuat inspectia tehnica
periodica si pentru care s-a eliberat licenfa de executie pentru vehicul.

CAPACITATE FINANCIARA PROPRIE: se dovedeste, conform ultimului bilan{ contabil Tnregistrat la
Administratia Financiara gi din care sa rezulte ca indeplineste nivelul financiar minim solicitat de legislatia in
vigoare.

NIVEL FINANCIAR MINIM: in cazul unui operator de transport rutier nou-infiintat nivelul financiar minim se
certifica prin: nivelul capitalului social subscris si varsat, sau nivelul lichiditatilor disponibile in banca, n
conformitate cu legislatia in vigoare pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea
transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora.

SUMA ASIGURATA/ LIMITA RASPUNDERII: reprezinta limita maxima a raspunderii asiguratorului stabilita
prin contractul de asigurare, pana la care Asiguratorul raspunde pentru prejudiciile generate de producerea
evenimentelor asigurate pe intreaga perioada de valabilitate a politei de asigurare.

BENEFICIAR: Terta persoana pentru care Asiguratul presteaza transporturi rutiere si careia 1i este platita
despagubirea;

PREJUDICIU: Contravaloarea raspunderilor materiale de natura contractuala ce revin Asiguratului care se
materializeaza in debite catre terfe persoane ce beneficiaza de serviciile de transport prestate de Asigurat,
rezultate ca urmare a producerii unui eveniment asigurat

RISC ASIGURAT: un eveniment viitor, posibil incert, generator de pagube, cuprins in asigurare, care odata
produs obliga asiguratorul sa plateasca beneficiarului despagubirea conform clauzelor si limitelor stabilite Tn
contractul de asigurare.

EVENIMENT ASIGURAT - producerea riscului asigurat care are drept consecinia producerea unor
prejudicii Asiguratului.

1. CONTRACTUL DE ASIGURARE

1.1. In baza contractului de asigurare reglementat de Polita de asigurare, de prezentele Conditji de Asigurare
si orice alte conditii specifice anexate ori suplimente atasate la acestea, Asiguratorul acopera raspunderea
Operatorului de Transport Rutier pentru prejudicii materiale produse unor terte persoane fizice sau juridice,
romane sau straine, care au calitatea de Beneficiari a serviciilor de transport prestate de Asigurat ca urmare a
producerii unui eveniment acoperit prin prezenta polita.

1.2. Prin incheierea contractului de asigurare, Asiguratul se obliga sa plateasca o prima de asigurare
Societatji, iar aceasta preia asupra sa riscul producerii evenimentului asigurat, obligandu-se ca la producerea
acestuia sa plateasca Beneficiarului, despagubirea cuvenita.

1.3. Oricand, in cursul valabilitati contractului de asigurare, de comun acord, se pot aduce modificari
acestuia. In astfel de cazuri Asiguratorul va emite un Act Aditional la contractul de asigurare, care va face parte
integranta din aceasta, modificarile respective intrand in vigoare la o data ulterioara convenita intre parti.

2. OBIECTUL ASIGURARII

2.1. Asiguratorul acopera raspunderea ce i revine Asiguratului pentru prejudicii materiale produse unor terte
persoane care au calitatea de Beneficiari a serviciilor de transport prestate de Asigurat, Tn derularea contractelor
de transport rutier incheiate, ca urmare a finalizarii procedurilor judiciare de lichidare a Asiguratului, daca debitul
catre terful prejudiciat nu s-a stins Th urma consumarii capacitatii financiare proprii a Asiguratului prin plati facute
catre debitorii sai.

2.2. Prezenta asigurare acopera raspunderea operatorilor de transport rutier de marfuri si persoane, exclusiv
raspunderea pentru activitati conexe.

2.3. Orice alta polita de asigurare acoperind aceleasi riscuri/ evenimente ori scrisoare de garantie are
intaietate fata de prezenta asigurare.
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3. DESCRIERE ACOPERIRE

3.1. Asiguratorul va despagubi tertii prejudiciati de Asigurat pana la limita raspunderii prevazuta in polita de
asigurare pentru:

a) Prejudicii materiale aduse unor terte persoane ca urmare a neonorarii unor comenzi sau contracte de
transport, cauzate de declansarea procedurilor judiciare de lichidare a Asiguratului;

b) Cheltuieli suplimentare facute cu acordul Asiguratorului pentru organizarea unor transporturi in
vederea onorarii comenzilor sau contractelor de transport incheiate ;

C) Cheltuieli cu apararea Tmpotriva unor pretentii nejustificate ale unor terte persoane, facute cu acordul
Asiguratorului;

d) Cheltuieli de judecata la care este obligat Asiguratul Tn procesul civil,

e) Cheltuieli cu expertize facute cu acordul Asiguratorului.

3.2.  Sumele prevazute la art. 3.1. fac obiectul acoperirii daca acestea se datoreaza unor raspunderi
contractuale ale Asiguratului izvorate din comenzile sau contractele de transport neonorate ca urmare a finalizarii
procedurilor judiciare de lichidare a operatorului de transport rutier asigurat nominalizat in polita de asigurare.

4. LIMITE DE RASPUNDERE

4.1. La incheierea asigurarii se stabilesc:

a) Capitalul Propriu (capacitatea financiara proprie} a Asiguratului, stabilit in conformitate cu ultimul bilant
contabil Tnregistrat la Administratia Financiara;

b) Nivelul Financiar minim stabilit in conformitate cu prevederile ORDINULUI MINISTRULUI
TRANSPORTURILOR, CONSTRUCTIILOR $I TURISMULUI Nr. 1892/ 2006 pentru aprobarea Normelor
privind organizarea si efectuarea transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora, cu modificarile si
completarile ulterioare;

¢) Suma asigurata/ Limita de Raspundere, pana la care Asiguratorul preia raspunderea Asiguratului fata de
terte persoane ce au calitatea de Beneficiari ai serviciilor de transport prestate de care Asigurat in baza unor
comenzi sau contracte de transport.

4.2. Suma asigurata/ Limita de Raspundere pana la care Asiguratorul acopera pretentiile de despagubire ale
tertilor cu care Asiguratul are incheiate contracte de transport, este limitata de nivelul capacitatii financiare
suplimentare si reprezinta raspunderea maxima asumata de Asigurator pentru prejudiciile generate de
producerea evenimentelor asigurate pe intreaga perioada de valabilitate a politei de asigurare.

4.3. Tn cazul in care pe parcursul derularii politei de asigurare nivelul financiar minim (calculat astfel cum se
prevede in normativele in vigoare) creste ca urmare a majorarii numarului de vehicule rutiere cu care opereaza
asiguratul, pot fi incheiate asigurari suplimentare pentru diferenta.

5. INCHEIEREA CONTRACTULUI SI PLATA PRIMEI

5.1. Asigurarea se incheie pe o perioada de 1 an, daca nu s-a convenit altfel.

5.2. Asigurarea se incheie in baza completarii Cererii-Chestionar de catre Asigurat, sau Th baza comunicarii
in scris a informatiilor solicitate de catre Asigurator, la care se anexeaza Specificatia cuprinzand date cu privire la
vehiculele rutiere aflate n exploatarea Asiguratului.

In cazul Tn care in termen de 15 zile de la data Tncheierii asigurarii, nu sunt cunoscute/ transmise toate
informatiile necesare pentru aprecierea riscului, solicitate de catre Asigurator in Cererea-Chestionar, acestea vor
fi comunicate ulterior Asiguratorului de indata ce vor fi cunoscute de catre Asigurat. In caz contrar polita se va
considera reziliata de plin drept, fara achitare de eventuale daune produse n aceasta perioada.

5.3. Asigurarea este considerata incheiatd numai prin plata primei de asigurare si emiterea politei de
asigurare de catre Asigurator. Termenele scadente de plata a primei de asigurare se mentioneaza in polita de
asigurare.

5.4. In cazul in care se agreeaza ca plata primelor exprimate in valuta sa se faca in lei, se va utiliza cursul de
referinta leu/valuta comunicat de BNR la data platii. In aceasta situatie, eventualele despagubiri se vor acorda in
lei, calculate la cursul BNR de la data producerii evenimentului.

6. INCEPUTUL SI INCETAREA RASPUNDERII
6.1. Dupa incheierea asigurarii, Asiguratorul preia raspunderea pentru producerea unui eveniment asigurat
ncepand de la data fixata Tn polita, dar nu Thainte de ora 00:00 a zilei urmatoare celei in care s-a platit prima de
asigurare, data incetarii contractului ramanand neschimbata, daca nu s-a agreat altfel la incheierea asigurarii.
6.2. Raspunderea Asiguratorului inceteaza:
- la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea si s-au platit primele de
asigurare;
- in cazul denuntarii sau rezilierii contractului de asigurare;
- prin epuizarea limitei de raspundere inscrisa in polita de asigurare.

6.3. Perioada de gratie: Daca Asiguratul nu plateste sumele datorate cu titlu de prima la datele scadente,
acoperirile oferite prin polita raman in vigoare pentru cel mult 15 zile calendaristice de la data scadenta.

6.4. Perioada de suspendare: In cazul in care sumele datorate de Asigurat cu titlu de prima nu sunt platite in
termen de 15 zile calendaristice de la data scadenta prevazuta in polita, contractul de asigurare Tsi suspenda
automat efectele juridice, iar raspunderea Societatii inceteaza incepand cu ora 24:00 a celei de-a 15-a zi scurse
de la data scadenta a platii, fara a fi necesara nici o notificare (in scris) din partea Societatii.

Asiguratorul nu are obligatia de suportare a vreunui risc asigurat care s-ar putea produce pe durata
suspendarii efectelor prezentului contract.
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6.5.. Repunerea in vigoare a politei: Daca Asiguratul plateste in termen de maxim 30 de zile rata de prima
scadenta, atunci polita reintra in vigoare cu incepere de la ora 24:00 a zilei urmatoare celei in care a avut loc
incasarea sumei respective si numai dupa efectuarea de catre Asigurator a unei noi inspectii de risc. Perioada de
valabilitate a contractului nu se prelungeste cu durata cat acesta a fost suspendat. In baza unei inspectii sumare
de risc si a achitarii sumei restante, Societatea va comunica, Tn scris, Asiguratului, incetarea suspendarii
contractului de asigurare si reinceperea raspunderii sale, cu conditia ca asiguratul sa declare in scris ca se
angajeaza sa suporte eventualele prejudicii aparute ca urmare a unor riscuri asigurate si/sau evenimente
asigurate produse Tn perioada in care Polita a fost suspendata.

6.6. Rezilierea politei: Daca Asiguratul nu plateste ratele de prima in termen de maxim 30 de zile de la data
scadenta, prevazuta Tn certificatul / polita de asigurare, prezentul contract se reziliaza pe deplin drept, fara punere
in intarziere, fara interventia vreunei instante judecatoresti si fara indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile, la
ora 24:00 a celei de-a 30-a zi scurse de la data scadenta a platii.

Primele de asigurare platite de Asigurat ulterior termenului maxim 30 de zile de la data scadenta, se
considera plati nedatorate si se restituie Asiguratului.

6.7. Daca s-a convenit ca plata primei de asigurare sa se faca in rate, Asiguratorul nu este obligat sa
aminteasca Asiguratului/ Contractantului scadenta ratei de prima.

6.8. Asiguratorul nu are obligatia de a instiinta Asiguratul cu privirea la suspendarea sau la rezilierea politei /
certificatului de asigurare in caz de neplata a primelor de asigurare la termenele scadente.

7. EXCLUDERI GENERALE

7.1. Prezenta polita de asigurare nu acopera consecintele urmatoarelor evenimente:

a) razboi (indiferent daca razboiul a fost sau nu declarat), razboi civil, invazie, actiune a unui dusman extern,
ostilitati, insurectie, putere militara (dictatura) sau uzurpare de putere, actiune a unor grupuri de persoane
rauvoitoare sau persoane care actioneaza in numele sau Tn legatura cu orice organizatie politica, conspiratie,
represalii, actiunea torpilelor, prezenta minelor si a altor mijloace de lupta similare si in general a tuturor
evenimentelor de razboi, cat si a actelor de sabotaj si terorism avand un caracter politic sau asimilate razboiului;

b) capturare, sechestrare, rechizitionare, expropriere cu forta sau detinere, distrugere sau avariere din ordinul
oricarui guvern de drept sau de fapt sau a oricarei autoritati publice;

c) revolta, tulburari civile, greve, greve patronale sau alte evenimente similare;

d) efectele directe sau indirecte ale exploziei atomice, ale radiafiilor sau infestarii radioactive, ca urmare a
folosirii energiei atomice sau a materialelor fisionabile;

e) violare a embargoului, contrabanda, comert prohibit sau clandestin, confiscare, punere sub sechestru sau
rechizitionare;

f) orice forma de sechestru, cautiune sau alte garantii financiare;

g) amenzi de orice fel, cheltuieli penale;

h) orice pagube indirecte ca de exemplu: diferentele de curs valutar si Tn general orice obstacole ridicate Tn
cursul unei exploatari sau operari comerciale;

i) carantina, dezinsectie, masuri sanitare;

j) vinovatia Asiguratului precum si a oricarui prepus al acestuia n timpul savarsirii unor acte ilegale ori unor
fapte incriminate de Codul Penal ca infractiuni;

k) pagubele produse ca urmare a actiunii sau inactiunii cu caracter fraudulos sau penal a unui membru din
conducerea Asiguratului, precum si a prepusilor sai;

) infestarea marfurilor transportate, ca urmare a amestecarii sau a schimbarii gustului si/sau a mirosului, fie o
depreciere a continutului, fie cheltuieli pentru readucerea in stare normala a marfurilor transportate;

m) poluarea de orice fel;

n) folosirea de mijloace de transport neadaptate specificului marfurilor transportate;

7.2. Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru pretentile de despagubire formulate de terte persoane care
beneficiaza de serviciile Asiguratului, daca nu se face dovada existentei relaiei contractuale;

7.3. Nu sunt acoperite prin asigurare orice alte cheltuieli sau recunoasteri ale raspunderii facute de Asigurat
fara acceptul scris al Asiguratorului.

7.4. Nu sunt acoperite cazurile in care Asiguratul este exonerat de raspundere, cum ar fi:

a) cazurile de forta majora (imprejurare externa, imprevizibila, extraordinara si invincibila, fara relatie cu lucrul
care a provocat paguba sau cu insusirile sale naturale);

b) producerea de catastrofe naturale (Evenimentele provocate de manifestarea unor calamitati naturale,
precum: cutremure de pamant cu magnitudinea mai mare de 6 grade pe scara Richter, inundatii si furtuni, eruptii
vulcanice, valuri mareice, si alte asemenea);

¢) prejudiciile produse din culpa exclusiva a unei terte persoane;

d) prejudiciile produse din culpa exclusiva a persoanei pagubite;

7.5. Nu sunt acoperite cererile de despagubire formulate pentru prejudicii produse Tnainte de intrarea n
vigoare a politei de asigurare, chiar daca descoperirea acestora ori a legaturii de cauzalitate dintre prejudiciu si
serviciile prestate de Asigurat s-au produs dupa intrarea n vigoare a asigurarii.

7.6. In orice actiune, proces sau alta procedura judecatoreasca, in care Asiguratorul pretinde c&, in
conformitate cu excluderile de mai sus, raspunderea nu este asigurata prin prezenta politd de asigurare, sarcina
probei de acoperire prin asigurare revine Asiguratului.

8. EXCLUDERI SPECIALE

8.1. Nu sunt cuprinse in asigurare si Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru:
8.1.1. prejudicii produse prin accidente de autovehicule;
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8.1.2. prejudicii produse marfurilor transportate pe timpul transportului, la incarcare, descarcare sau pe timpul
depozitarii in depozitele operatorului de transport ;

8.1.3. prejudicii produse prin vatamari corporale;

8.1.4. taxe, drepturi de vama si amenzi aplicate de autoritati vamale ca urmare a Tncalcarii prevederilor
Conventiei TIR;

8.1.5. pretentii in legatura cu prejudicii de imagine aduse oricarei persoane sau daune morale;

8.1.6. rate de leasing, rate de credit si penalizarile de intarziere aferente, asigurari;

8.1.7. orice pretentie de despagubire pentru daune de consecinia, chiar daca acestea sunt urmare
neindeplinirii obligatiilor contractuale;

8.2. Nu sunt acoperite prin asigurare raspunderile Asiguratului pentru creantele aparute in caz de faliment
pentru:

8.2.1. taxele, timbrele si orice alte cheltuieli aferente procedurii de lichidare judiciara a Asiguratului, inclusiv
cheltuielile necesare pentru conservarea si administrarea bunurilor din averea debitorului, precum si plata
remuneratiilor persoanelor angajate;

8.2.2. creantele reprezentand creditele, cu dobanzile si cheltuielile aferente, acordate de societatile bancare,
precum si creantele rezultand din continuarea activitatii debitorului dupa deschiderea procedurii;

8.2.3. creantele izvorate din raporturi de munca;

8.2.4. creantele bugetare;

8.2.5. creantele garantate cu ipoteci, gajuri sau alte garantii reale mobiliare, ori drepturi de retentie, de orice
fel;

8.2.6. creantele reprezentand sumele datorate de catre debitor unor terti in baza unor obligatii de intretinere,
alocatii sau obligatii de plata a unor sume periodice destinate asigurarii mijloacelor de existenta, precum si
eventuale creante reprezentand sumele stabilite de judecatorul-sindic pentru intretinerea debitorului si a familiei
sale, daca acesta este persoana fizica;

8.2.7. creantele reprezentand credite bancare, cu cheltuielile si dobéanzile aferente, precum si din chirii;

8.2.8. alte creante chirografare cu exceptia celor izvorate din raporturile contractuale cu beneficiarii serviciilor
de transport prestate de Asigurat;

8.3. Nu sunt acoperite prin asigurare raspunderile Asiguratului pentru prejudicii aduse unor terte persoane,
chiar ca urmare a neonorarii unor comenzi sau contracte de transport, daca aceste prejudicii au aparut in urma
unor transporturi efectuate de Asigurat cu vehicule rutiere care nu se regasesc inscrise Tn Specificatia anexata
politei de asigurare.

9. OBLIGATIILE ASIGURATULUI

9.1. Asiguratul este obligat sa raspunda n scris la intrebarile formulate de Asigurator, cu privire la
imprejurarile esentiale referitoare la risc, pe care le cunoaste. Daca imprejurarile esentiale referitoare la risc se
modifica in perioada de valabilitate a politei, Asiguratul este obligat sa comunice Tn scris Asiguratorului
schimbarile respective.

9.2. Asiguratul va administra cu profesionalism si prudenta derularea comenzilor si contractelor de transport,
respectand legislatia n vigoare si luand toate masurile de prevenire a aparitiei evenimentului asigurat.

9.3. Asiguratul este obligat sa comunice in scris Asiguratorului, imediat ce a luat cunostinta dar nu
mai tarziu de 3 zile lucratoare, orice schimbare sau modificare a riscului, cum ar fi: suspendarea sau
retragerea licentei, starea de insolventa (prin insolventa intelegidndu-se acea stare a patrimoniului
debitorului, caracterizata prin incapacitatea vadita de plata a datoriilor exigibile cu sumele de bani
disponibile), declansarea procedurii de reorganizare judiciara i a falimentului etc.

9.4. Asiguratul va tine o evidenta contabila clara, din care sd se poata verifica oricand situatia facturilor
achitate, neachitate, termenele scadente si ordinele de plata cu care s-au facut platile catre furnizori ori alte
debite.

9.5. In cazul producerii evenimentului asigurat orice solicitare de reparare a unui prejudiciu cauzat
unei terte persoane, ca urmare a derularii contractelor de transport,

a) va fi avizata in scris Asiguratorului in termen de 24 ore de la primirea cererii $i va cuprinde
informatii privind suma pretinsa precum si informatii referitoare la evenimentul care a dat nastere
respectivei cereri;

b) va prezenta Asiguratorului orice documente relevante in legatura cu evenimentul care a generat
cererea de despagubire;

c) va permite Asiguratorului sa faca propriile investigatii in legatura cu evenimentul care a dat nastere
pretentiei de despagubire;

d) nu va recunoaste nici o raspundere si nu va face nici o oferta, promisiune sau plata fara acordul prealabil
al Asiguratorului;

€) se va apara n proces tinadnd seama de recomandarile facute de Asigurator. Asiguratorul este indreptatit, in
cazurile in care apreciaza ca este necesar, In procesul civil, sa indice Asiguratului sa-si angajeze aparator atat in
prima instanta cat si in caile de atac.

f) sa conserve dreptul de regres impotriva tertilor vinovati de producerea pagubei, in caz contrar Asiguratorul
are dreptul sa refuze plata despagubirii.

9.6. Sub sanctiunea pierderii dreptului la despagubire, Asiguratul nu se va implica in procese care 1i pun in
cauza raspunderile asigurate prin prezentul contract, fara instiinfarea si acordul scris prealabil a Asiguratorului;

9.7. Asiguratul are obligatia sa declare existenta altor asigurari pentru aceeasi raspundere la Asiguratori
diferiti, atat la incheierea politei de asigurare cat si pe parcursul valabilitatii acesteia;
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9.8. Nerespectarea oricareia din obligatiile Asiguratului Tn derularea acestui contract de asigurare, atrage
pierderea dreptului la despagubire, daca din acest motiv nu s-a putut determina cauza producerii evenimentului
asigurat si intinderea pagubei.

10. OBLIGATIILE ASIGURATORULUI

10.1. Asiguratorul are obligatia sa constate si sa evalueze pagubele prin reprezentantii sai sau prin experti
agreati si/sau numiti de acesta.

10.2. Asiguratorul are obligatia sa stabileasca si sa plateasca despagubirile cuvenite, in baza documentatiei
complete privind cauzele si imprejurarile In care s-a produs riscul asigurat, Tn urma finalizarii procedurii judiciare
de lichidare a Asiguratului, Tn limitele raspunderilor preluate prin polita de asigurare.

10.3. Obligatiile si raspunderile Asiguratorului se limiteaza numai pentru prejudiciile produse tertelor persoane
ce au calitatea de Beneficiari ai serviciilor prestate de Asigurat, pentru care atat evenimentul asigurat cat si
cererea de despagubire formulata de terta persoana prejudiciata au aparut in timpul perioadei asigurate.

11. CONSTATAREA, EVALUAREA $I STABILIREA DESPAGUBIRII

11.1. Stabilirea si plata despagubirilor, se face de catre Asigurator in baza documentatiei complete privind
cauzele si imprejurarile in care s-a produs evenimentul asigurat si a documentelor din care sa rezulte cuantumul
prejudiciului cauzat.

11.2. Despagubirea nu poate depasi limita maxima a raspunderii, acoperita prin contractul de asigurare, nici
cuantumul pagubei si nici valoarea prejudiciului din momentul producerii evenimentului asigurat precum si a
cheltuielilor justificate.

11.3. Nimeni nu poate beneficia de acoperirea oferita de prezenta polita de asigurare daca nu justifica faptul
ca a suferit un prejudiciu, acesta fiind cauzat de un eveniment acoperit prin prezenta polita.

11.4. Despagubirile se acorda de Asigurator numai dupa ce Asiguratul face dovada ca in prealabil a efectuat
plati de despagubire fata de terti al caror cuantum sa fie cel putin egal cu capitalul propriu (capacitatea financiara
proprie) al Asiguratului, mentionata in polita de asigurare.

11.5. Asiguratorul este, de asemenea, indreptatit:

- sa améane acordarea despagubirii daca exista instituita Tmpotriva Asiguratului o ancheta sau procedura
penala in legatura cu prejudiciul cauzat, pana la finalizarea anchetei sau, respectiv, a procedurii penale;

- sa nu plateasca despagubiri Tn cazul Tn care cererea de despagubire are la baza declaratji false sau daca
Asiguratul (sau oricare alta persoana care actioneaza in numele sau) a contribuit Tn mod deliberat ori prin
neglijenta grava la producerea sau marirea prejudiciului.

- 8a nu plateasca despagubiri pentru prejudicii aduse unor terte persoane, chiar ca urmare a neonorarii unor
comenzi sau contracte de transport, daca aceste prejudicii au aparut n urma unor transporturi efectuate de
Asigurat cu vehicule rutiere care nu se regasesc inscrise Tn Specificatia anexata politei de asigurare.

11.6. Asiguratorul poate decide efectuarea unor cheltuieli care ar putea conduce la micgorarea cuantumului
despagubirii, prin aplicarea prevederilor de la pct. 3.1., lit.b., Thainte de finalizarea procedurilor de lichidare
judiciara a Asiguratului, decizie care are la baza comunicarile facute de Asigurat cu privire la modificarea riscului,
astfel cum se prevede la pct. 9.3.

11.7. Daca Asiguratul a comunicat date inexacte sau incomplete referitoare la riscuri ori daca nu a facut
imediat comunicarea cu privire la modificarile aparute, Asiguratorul are dreptul sa denunte contractul de
asigurare, in cazul in care cunoscand exact imprejurarile, nu l-ar fi incheiat, si sa refuze acordarea de
despagubiri.

12. REZILIERE

Polita de asigurare se reziliaza de drept si fara Tndeplinirea altor formalitati si nu produce efecte n
urmatoarele situatii:

a) cand vehiculele din administrarea operatorului de transport rutier sunt utilizate la transportul de produse de
contrabanda, droguri, arme si munitii, materiale radioactive, treceri ilegale de persoane peste frontiera, din vina
dovedita a administratorului acestuia sau a persoanei desemnate sa conduca permanent si efectiv activitatea de
transport rutier;

b) Tn cazurile de accidente rutiere grave, soldate cu victime omenesti sau cu deteriorarea grava a mediului
inconjurator, datorate nerespectarii de catre operatorul de transport rutier a normelor legale de organizare si
desfasurare a activitatii sau a normelor tehnice de intretinere a vehiculelor din administrarea sa;

c) cand se constata falsificarea documentelor de transport de catre administratorul operatorului de transport
rutier sau de catre persoana desemnata sa conduca permanent si efectiv activitatea de transport rutier si
utilizarea lor la efectuarea transporturilor;

d) cand se constata ca operatorul de transport rutier a obfinut licenta de transport rutier public sau licenta de
transport rutier n interes propriu Tn baza unor documente falsificate sau ca urmare a prezentarii unor date
eronate.

Denuntarea contractului de asigurare se face de catre una din partile semnatare, cu preaviz de 20 zile prin
transmiterea unei adrese scrise.

13. DISPOZITII FINALE

13.1. Limita de Raspundere asigurata reprezinta Capacitatea Financiara Suplimentara solicitata de Asigurat,
astfel incat intreaga responsabilitate pentru modalitatea de stabilire a nivelului de acoperire apartine Asiguratului.
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13.2. In cazul in care cererea sau declaratia Asiguratului este neadevarata ori cererea de despagubire este
frauduloasa sau in mod evident exagerata, ori are la baza declaratii false, aceasta asigurare va fi nula, iar
Asiguratorul nu va fi obligat sa faca nici o plata in baza ei.

13.3. Dreptul de a ridica pretentii fatd de Asigurator privind achitarea despagubirii se stinge in termen de doi
ani din momentul producerii evenimentului asigurat.

13.4. In cazul denuntarii sau rezilierii politei de asigurare, prevederile acesteia se aplica pentru evenimentele
asigurate survenite Thainte de denuntare sau reziliere, pana la lichidarea definitiva a acestora.

13.5. Respectarea riguroasa si indeplinirea conditiilor prevazute mai sus, in masura in care se refera la
obligatiile care 1i revin Asiguratului, precum si presupunerea ca declaratiile Asiguratului, ca si cele din Cererea -
Chestionar sunt adevarate, vor fi o conditie ce precede orice raspundere care revine Asiguratorului.

13.6. In limitele despagubirilor platite in baza politei de asigurare, Asiguratorul este subrogat in toate
drepturile Asiguratului sau beneficiarilor de despagubiri contra celor raspunzatori de producerea pagubelor.

13.7. Asiguratul raspunde de prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar impiedica realizarea dreptului
prevazut in art. 13.5. de mai sus.

13.8. Daca Asiguratul renunta la dreptul sau de regres sau daca, din vina lui, exercitarea acestui drept nu mai
este posibila, Asiguratorul este eliberat de obligatia de a plati despagubirea pana la limita sumei reprezentand
dreptul de regres. Daca plata a fost deja efectuata, Asiguratul este obligat sa inapoieze despagubirea platita de
catre Asigurator.

13.9. Orice litigiu intre Asigurat si Asigurator decurgand din sau in legatura cu aceasta polita de asigurare,
inclusiv referitor la validitatea, interpretarea, executarea ori desfiintarea lui, se va rezolva pe cale amiabila sau se
va solutiona de catre instantele competente din Romania, in conformitate cu legislatia in vigoare.

13.10.Legea aplicabila contractului de asigurare este legea romana, Legea 237/2015 cu modificarile si
completarile ulterioare, Codul Civil.

13.11. In ceea ce priveste deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabild contractelor de asigurare,
acestea se supun Codului Fiscal in vigoare, cu modificarile si completarile ulterioare.

13.12. In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, Societatea
contribuie la Fondul de garantare administrat de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, destinat platilor
de indemnizatiji rezultate din contractele de asigurare facultative si obligatorii, incheiate in conditiile legii, Tn cazul
constatarii falimentului Asiguratorului.

13.13. Societatea, in cadrul relatiei contractuale si in conformitate cu prevederile legale in vigoare
(Regulamentul General privind Protectia Datelor nr. 679/2016 "GDPR”) colecteaza si prelucreaza date cu
caracter personal ale asiguratilor/ contractantilor sau beneficiarilor contractelor de asigurare, inscrise in acestea,
in scopul prestarii serviciilor de asigurare (ofertare si emitere contracte de asigurare, gestionare contracte de
asigurare, alte scopuri strategice si operationale, cum ar fi: achizitionarea de reasigurari si gestionarea afacerii
noastre, solutionarea daunelor, recuperarea creantelor) si al respectarii obligatiilor legale (in scopul detectarii si
prevenirii potentialelor fraude si al combaterii spalarii banilor sau finantarii terorismului; Tn scopul aplicarii
sanctiunilor internationale etc.). Colectarea si procesarea datelor cu caracter personal este legala si va informam
ca doar persoanele abilitate din cadrul sau contractate de Asigurator vor avea acces la datele cu caracter
personal, Tn scopul atingerii acestor scopuri. Datele vor fi tratate intr-o maniera confidentiala, insa este posibil ca
Asiguratorul sa primeasca cereri de acces la date de la autoritatile competente, caz in care vom da curs acestora,
strict conform legii. Datele personale pot fi transmise catre colaboratori/ parteneri/ reasiguratori ai Asiguratorului
in vederea desfasurarii activitatii de asigurare-reasigurare (furnizorii implicati Tn mod direct/ indirect in procesul de
asigurare: reasiguratori, dezvoltatori de servicii IT, prestatori de servicii de instrumentare, administrare a
daunelor; furnizori de servicii externalizate prestate in beneficiul Asiguratorului, call center; auditorilor externi;
precum si de catre intermediarii in asigurari implicati in administrarea contractului de asigurare). In scopurile
enuntate mai sus, Asiguratorul poate avea un temei legal de a transmite date cu caracter personal catre alte
companii aflate in afara Spatiului Economic European. In aceste cazuri, daca partenerii sau reasiguratorii sau alfi
destinatari ai datelor sunt in afara Spatiului Economic European, vom lua toate masurile pentru asigurarea
respectarii stricte a art.45 alin.1, art.46 alin.1 si 2 sau, dupa caz, a art.49 alin.1 din Regulamentul UE 679/2016.
Datele cu caracter personal vor fi pastrate pentru o perioada de maxim 1 an, in cazul in care nu se incheie
contract de asigurare, respectiv, pe o perioada de 10 ani dupa incetarea relatiei de asigurare. Perioada pastrarii
este in relatie directa cu indeplinirea scopurilor mentionate mai sus sau pentru indeplinirea unor obligatii legale
din domeniul asigurarilor sau a oricaror alte obligatii legale (arhivare etc.). In cazul unor litigii, datele vor fi
pastrate pentru perioada necesara finalizarii litigiului.

Aveti urmétoarele drepturi cu privire la datele dvs. cu caracter personal: dreptul de acces, de rectificare, de
stergere, de a solicita restrictionarea prelucrarii, de a obiecta la prelucrare, de a nu fi supus unei decizii automate,
dreptul la portabilitate (daca este posibil), pe care le puteti exercita adresandu-va societatii noastre:

- prin e-mail: office@cityinsurance.ro; Ofiterul DPO poate fi contactat la adresa de email: dpo@cityinsurance.ro;

- prin posta: Sediul central: Bucuresti, str. Emanoil Porumbaru, nr.93-95, sector 1, CP 011424

- depunere personala: oricare din sediile Asiguratorului din Bucuresti sau din tara.

Aveti de asemenea dreptul de a formula plangere adresata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Date (sediu: Bucuresti, Bdul Gen. Gheorghe Magheru nr. 28-30, sector 1, CP 010336; Telefon: +40.318.05.92.11,
Fax: +40.318.05.96.02 email: anspdcp@dataprotection.ro).

Pentru mai multe informatii, puteti accesa Politica de confidentialitate si de prelucrare a datelor cu caracter
personal publicata pe website-ul www.cityinsurance.ro

ASIGURAT ASIGURATOR - S.A.-R. CITY INSURANCE S.A.
(nume, prenume, semnatura, stampila) (nume, prenume, semnatura, stampild)
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